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Lider del Proceso:

Jefe Oficina de Control Interno

Tipo de Proceso

Evaluacién y Control

Dirigir acciones y asesorar al nivel directivo de la entidad en el desarrollo y observacién de procedimientos administrativos, evaluando el desarrollo del sistema de control interno institucional y de gestién de calidad,

Objetivo: formulando recomendaciones y garantizando el cubrimiento y desarrollo de los roles asignados a la oficinas de Control Interno, a través de la ejecucién del programa de auditorias
Alcance: inicia con el cumplimiento de la normativa aplicable al proceso y finaliza con el seguimiento a las acciones de mejora resultantes del ejercicio de evaluacién y control a todos los procesos del instituto.
PROVEEDOR ENTRADA (Insumos) IDENTIFICACION ACTIVIDADES DEL PROCESO SALIDAS (Pr.OdUCtOS 0 RESPONSABLE USUARIO/BENEFICIARIO
DEL CICLO PHVA servicios)
Gobierno Nacional y . . . . - Verificacion y mejora - gestion
L Normativa P Identificar la normativa aplicable al proceso Normograma Oficina Control Interno L P
territorial juridica y de contratacion
Politicas, normas, directrices e
DAEP informes
Organos de Control, Mapas de rlesgos_mstltquonales p Identificar y pnonzar!os_ ob!etu_/os institucionales, Plan de accion Oficina de Oficina Control Interno Proceso Dlrec,(:|_onam|ento
Planes de mejoramiento la gestion institucional, Control Interno estratégico
Todos los procesos . .
Plan anticorrupcion
Resultados evaluaciones anteriores
Cédigo de Etica del Auditor
. P . Interno. e .
Determinar | riteri herramient; r .
ete ar fos Criterios y herramientas para Carta de representacion. Oficina Control Interno Verificacion y mejora
evaluar los procesos L
Estatuto de auditoria.
Departamento Guias, instructivos, metodologia y Procedimiento de Auditoria.
Administrativo de la lineamientos para la oficina de P
Funcién Publica control interno o it U
Establecer las actividades y fechas para llevar a Programa anual de auditorias. C_om|t_(? Institucional de
- e L coordinacion de Control Interno
cabo la evaluacién y verificacion del c d " d Oficina Control Intermo cicol
cumplimiento de los objetivos institucionales y las | . fronograma[ el en regat_ e Verificacion v Meiora
metas del plan de desarrollo informes segun fa normativa ¥ ey
aplicable al proceso. Todos los procesos
Di Pr_oceso_ " ::'Itan de accion Oficina de Control H Desarrollar las actividades propuestas en el plan | Seguimiento al plan de acciény Oficina Control Interno Proceso Direccionamiento
ireccionamiento  finterno de accién del proceso evidencias del cumplimiento estratégico
estratégico
Oficina Control Identificar los riesgos def proceso y disefiar los Mapa de riesgos de la oficina Verificacion y mejora
I :nt m Guia de administracion del riesgo H controles para la mitigacién de los mismos de p d : ntrg lintern et Oficina Control Interno y mej
€rmo acuerdo a lo establecido en la guia € control Interno
Programa anual de auditorias.
Comité Institucional cronograma de entrega de informes Informe de auditoria
inacio . . Ejecutar las actividades de evaluacién y control ) " - Entes de control
de coordinacién de segUln la normativa aplicable al H ) Y informes rendidos a los entes Oficina Control Interno

Control Interno CICI
Verificacion y Mejora

proceso.
matriz de comunicaciones

programadas

de control

Todos los procesos




Verificacion y Mejora

Informe de auditoria
informes rendidos a los entes de
control

Presentar al Comité Institucional de coordinacién
de Control Interno los resultados de la evaluacién
ala primera y segunda linea de defensa

Actas de Comité Institucional de
coordinacion de Control Interno

Oficina Control Interno

Todos los procesos

Verificacion y Mejora

informes de auditoria

Asesorar a los lideres de proceso en el
establecimiento de los planes de mejoramiento

plan de mejoramiento

Oficina Control Interno

todos los procesos

Verificacion y Mejora

Informes de auditorias,
seguimiento, reportes, asesoria
y acompafiamiento

Fomentar la cultura del autocontrol y
autoevaluacion en el instituto

Encuestas de conocimiento y|
apropiacion del sistema de
control interno

Oficina Control Interno

todos los procesos

Verificacion y Mejora

Requerimientos de entes de
control, cuestionarios,
solicitudes de control politico,
solicitudes de informacion

Brindar asesoria y acompafiamiento a los
lideres de los procesos de la entidad,
con el fin de que se responda de manera
oportuna, confiable, veraz y consistente a
los requerimientos de los entes externos de
control.

Concepto de acuerdo a la
consulta 0 acompafiamiento
requerido

Oficina Control Interno

Todos los procesos

Todos los procesos

Informe de auditoria departamental
y requerimientos de los entes de
control

Realizar seguimiento al cumplimiento de las
acciones suscritas en los planes de mejoramiento
institucional y de
procesos.

Seguimiento Plan de
Mejoramiento

Oficina Control Interno

verificacién y mejora

Todos los procesos

Programa de actividades Oficina de
Control Interno

Evaluar y analizar indicadores de proceso
Seguimiento a los planes de mejoramiento y a las
sugerencias realizadas en la auditoria

Informes
Seguimiento a las auditorias y a
los planes

Oficina Control Interno

Proceso Direccionamiento
Estratégico

Verificacién y Mejora

Datos e informacién de gestion del
proceso (Indicadores de gestion,
gestion del riesgo, cumplimiento

de cronogramas planes y
actividades del proceso)

Autoevaluar la gestion y
desempefio del proceso a
través del seguimiento a
indicadores, monitoreo de
riesgos

Seguimiento a mapa de riesgos
del proceso , indicadores de
gestion medidos

Oficina Control Interno

Proceso Direccionamiento
Estratégico

Todos los procesos

Medicién de mapas de riesgos

Evaluar la efectividad de la Gestién
del Riesgo en la Entidad, asi como
la adecuada aplicacién de
controles, planes de contingencia y
actividades de monitoreo.

Andlisis de la mitigacion y
materializacién de riesgos

Oficina Control Interno

Evaluacién y mejora
Direccionamiento estratégico

Entes externos de
control y procesos
institucionales

Informes de gestion
Informes de auditoria
seguimiento a Mapa de riesgos
Indicadores de Gestién medidos

Identificar, implementar y realizar seguimiento a
las acciones correctivas, preventivas y de mejora
del proceso.

Acciones correctivas
Acciones preventivas
Plan de mejoramiento del
proceso

Oficina Control Interno

Todos los procesos




RECURSOS

HUMANOS

SISTEMAS DE INFORMACION

INFRAESTRUCTURA FISICA Y EQUIPOS

Jefe de oficina de control interno
asistente administrativo

Office
Pagina web de la entidad
Correo electrénico institucional

Oficinay puestos de trabajo
Equipos de computo
Impresora

HERRAMIENTAS DE MEDICION Y CONTROL DEL PROCESO

INDICADORES NORMOGRAMA MAPA RIESGOS
TIPO NOMBRE: FRECUENCIA
Eficiencia Cumplimiento de Auditorias Semestral Normograma del proceso Mapa de Riesgos del proceso
Eficacia Cumplimiento de Informes Cuatrimestral

NUMERALES ISO 9001:2015

4.4. Sistema de Gestion de la calidad y sus procesos.

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion.

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
7.3 Toma de conciencia.

7.5.3 Control de informacién documentada.

9.1.3 Andlisis y evaluacion.

9.2 Auditoria Interna

10.2 No conformidad y accién correctiva.

10.3 Mejora Continua.




